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花むつみ通信 第 10 号 

  

  

  

  

  
  社会福祉法人 一真会 

〒019-0514 

秋田県横手市十文字町睦合字川井川47番地 

ＴＥＬ 0182-55-3315 

ＦＡＸ 0182-55-3316 

URL : http://isshin-group.net 

  

201４年（平成2６年） 12月 25 日 第10号  

  

睦合小学校のクリスマス訪問 

  

  

来年もどうぞよろしくお願い申し上げます 

～タイトル「花の香」について～ 

花むつみをご利用の髙橋玲子様による書です。 

企画・編集　：　行事・広報委員会
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  花むつみをご利用されている方のご家族を対象に、「ご家族向けアンケート」を実施しました。 

  その集計結果をお知らせします。 

 ご家族アンケート集計結果 

Ｑ.苦情や不満、要望などに対して、施設

はきちんと対応してくれていますか。 

Ｑ.ご本人様が居心地良く暮らせています

か。 

Ｑ.この事業所を選んでよかったと思います

か。 

Ｑ.ケアマネジャーはご家族様の困っているこ

と、求めていること等の話をよく聞いてくれて

いますか。 

Ｑ.ご自宅へのお迎えや送りの時間は満足

されていますか。 

Ｑ.この事業所を選んで良かったと思います

か。または友人・知人に紹介したいですか。 

回答を頂いたご家族の皆様、ご協力ありがとうございました。 

皆様から頂きましたご意見やご要望等は、今後、より良いサービス提供することを目指して、 

職員一丸となって取り組んで参ります。 

特 別 養 護 老 人 ホ ー ム 花むつみ 

介 護 の 相 談 所 花むつみ 

小 規 模 多 機 能 型 居 宅 介 護 花むつみ 

花むつみ ケアリング・クオリティー向上委員会 

87% 

5% 
4% 4% はい 

どちらともいえない 

いいえ 

無回答 

96% 

4% はい 

どちらともいえない 

いいえ 

無回答 

86% 

14% はい 

どちらともいえない 

いいえ 

無回答 

100% 

はい 

どちらともいえない 

いいえ 

無回答 

100% 

はい 

どちらともいえない 

いいえ 

無回答 

100% 

はい 

どちらともいえない 

いいえ 

無回答 

炭酸の湯 ほっとデイ 花むつみ 

Ｑ.ｻｰﾋﾞｽ利用時にご本人様がしたいことが

自由にできていますか。(趣味やテレビなど) 
Ｑ.職員は話やすく、丁寧に思いやりのある

言葉遣いや態度をしていると感じますか。 

100% 

はい 

どちらともいえない 

いいえ 

無回答 

100% 

はい 

どちらともいえない 

いいえ 

無回答 
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通い 

宿泊 

訪問 

（デイサービス） 

  
（ショートステイ） 

  
（訪問介護） 

小規模多機能型居宅介護 花むつみ 

３つのサービスを 

ひとつの場所で 

ご利用いただけます 

通い 

宿泊 

訪問 

（デイサービス） 

  
（ショートステイ） 

  
（訪問介護） 

(小規模多機能では…)  

日
増
し
に
寒
さ
が
厳
し
く
な
っ
て
参
り
ま
し
た
が
、

空
通
り
ご
利
用
の
皆
様
は
、
毎
日
、
足
湯
・
歌
・
体

操
等
の
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
に
、
積
極
的
参
加
し
て

い
た
だ
き
、
日
々
活
動
的
に
お
過
ご
し
い
た
だ
い
て

お
り
ま
す
。
先
日
は
、
11
月
の
お
誕
生
日
会
に
て
、

味
噌
た
ん
ぽ
作
り
を
行
い
ま
し
た
。
大
変
喜
ん
で
い

た
だ
い
て
、
楽
し
い
時
間
を
過
ご
す
こ
と
が
出
来
ま

し
た
。  

美
味
し
い
干
し
柿
に
な
ぁ

めんこい子だね

味
噌
た
ん
ぽ
を

作
り
ま
し
た
♪ 

 

冬
も
深
ま
り
寒
さ
も
増
し
て
き
ま
し
た

ね
。
デ
イ
に
い
ら
し
て
く
だ
さ
る
皆
様
は

体
調
を
崩
さ
れ
る
こ
と
な
く
お
元
気
に
過

ご
さ
れ
て
お
り
ま
す
。 

 

今
年
４
月
に
開
設
し
て
早
い
も
の
で 

一
年
が
経
と
う
と
し
て
お
り
ま
す
。 

 

ほ
っ
と
デ
イ
で
は
様
々
な
行
事
や
活
動

を
行
っ
て
参
り
ま
し
た
。 

ほ
ん
の
少
し
で
は
あ
り
ま
す
が
、
皆
様
の

笑
顔
の
写
真
と
共
に
ご
紹
介
し
て
い
き
ま

す
。 

はい！ピース～

ペットボトルの蓋で干支

これからもより良いサービスを提供できますよう 

職員一同精進してまいりますので、 

今後ともよろしくお願い申し上げます。 

地道に集めた色とりどりの

ペットボトルの蓋を使って

来年の干支を作りました★ 

足りないところはご利用者

様のアイディアで和紙を

使って補っています！ 

ぜひ見に来てくださいね♪ 
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ひ
ひ 

特別養護老人ホーム 花むつみ 

特別養護老人ホーム 花むつみ 

寒
く
な
っ
て
ま
い
り
ま
し
た
ね
。
皆
様
は
い
か
が
お
過
ご

し
で
す
か
？
花
通
り
も
冬
支
度
に
入
り
ま
し
た
が
、
お
住

ま
い
の
方
の
笑
顔
は
、
太
陽
の
よ
う
に
眩
し
く
輝
い
て
お

り
ま
す
。
今
年
の
冬
は
雪
が
少
な
い
と
い
い
で
す
ね
。
 

かぼちゃを切るのもお手のもの♪ 

おばあちゃん、これからもお元気

温かい手っこだな。風邪ひがねように

花むつみ祭のグランドフィナーレ！ 

紅葉は綺麗！来年も横手公園

花むつみの最高齢９９歳と９８歳で

細巻パーティーＩＮ森通りで

そーれ。わらしたち、頑張れ！ 

日
ご
と
に
寒
く
な
っ
て
参
り
ま
し
た
。
森
通
り
の
皆
様
は
毎
日
元

気
に
過
ご
さ
れ
て
お
り
ま
す
。
森
通
り
で
は
お
住
ま
い
の
方
の
希

望
に
て
、
横
手
公
園
に
紅
葉
を
見
に
行
き
ま
し
た
。
あ
い
に
く
の

天
気
で
し
た
が
、
お
住
ま
い
の
方
は
綺
麗
な
紅
葉
に
笑
顔
で
し

た
。
森
通
り
は
い
つ
も
華
や
か
で
す
。
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特別養護老人ホーム 花むつみ 

 
 
 

           
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

    
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

特別養護老人ホーム 花むつみ 

寒
さ
が
厳
し
く
な
っ
て
き
ま
し
た
が
、
光
通
り
の
お
住
ま

い
の
皆
様
は
、
大
変
元
気
に
過
ご
さ
れ
て
お
り
ま
す
。
お
誕

生
会
や
地
域
の
睦
合
小
学
校
の
生
徒
達
、
睦
合
保
育
所
の

園
児
達
と
の
交
流
会
を
通
じ
て
、
明
る
く
笑
顔
あ
ふ
れ
る

毎
日
を
お
過
ご
し
さ
れ
て
お
り
ま
す
。
 
 
 
 
 
 
 
 
 

先
日
、
十
一
月
六
日
に
は
、
出
張
握
り
寿
司
が
開
催
さ
れ
、

お
住
ま
い
の
皆
様
も
、
職
人
さ
ん
の
手
際
の
よ
さ
に
感
心

す
る
ば
か
り
で
、
一
同｢

美
味
し
い
、
美
味
し
い｣

を
連
発
さ

れ
て
お
り
ま
し
た
。
 

おいしい 

おいしいな～ 

女子トーク♪ 

睦合保育所の園児達と 

交流会 

こ
ん
に
ち
は
、
キ
ッ
チ
ン
通
り
で
す
。
 

十
一
月
六
日
に
、
恒
例
の
出
張
握
り
寿
司
を
開
催
致
し

ま
し
た
。
お
住
ま
い
の
方
、
利
用
者
様
が
職
人
さ
ん
の

握
り
を
目
の
前
で
見
さ
せ
て
も
ら
い
、
試
食
を
し
て
お

好
み
の
ネ
タ
を
思
い
思
い
の
形
で
、
堪
能
し
て
頂
き
ま

し
た
。
 

ま
た
、
ゼ
リ
ー
食
の
方
に
は
ソ
フ
ト
食
を
準
備
し
、
こ

ち
ら
も
美
味
し
く
食
べ
や
す
か
っ
た
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。
 

み
な
さ
ん
の
美
味
し
い
笑
顔
を
目
の
前
に
し
て
、
こ
ち

ら
も
嬉
し
く
な
り
ま
し
た
。
 

こ
の
こ
と
を
励
み
に
、
こ
れ
か
ら
も
食
事
を
作
っ
て
い

き
た
い
と
思
い
ま
す
。
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8月 

10月 

11月 

つぶやき 

8/15    川前の祇園講様来所 

10/4   睦合保育園様の運動会（施設長参加） 
10/8   睦合保育園様との交流会 

10/18 睦合小学校様の駅伝大会応援 
10/24 通報伝達訓練 

11/1   防災訓練 
11/6   出張握り寿司（しめいち様） 

11/26 睦合保育園様との交流会 

現在、満床の状態が続いておりますが、お申し込みは随時承っております。 

入所に関してのご相談・お申し込み・施設見学等お待ちしておりますので、ご希望の方はお気軽にお問い合わせ下さい。 

お待ちしております。 

                                                                                                       

 
 

 

利 用開放日：毎週火曜日・金曜日 

（土日祝祭日・盆年末年始除く） 

 

足湯の利用開放日・時間等は次のとおりです 
 

開 放 時 間 ：9：00～17：00 

 

      

      

TEL：0182-55-3315 

   0182-55-3317(生活相談員室) 

人 工 炭 酸 泉 

花むつみでは 

全館入浴設備に 

人工炭酸泉を導入

しております。 

の足湯を開放しております！みなさま気軽にご利用ください。 

介護に関する専門的な相談に、ケアマネージャーが対応させていただきます。市内の、どの地域の方もご利用可能です。 

ぜひお気軽にご相談下さい。       
TEL：0182-23-5762         FAX：0182-23-5678 

   

花むつみでは次のような行事等を行いました 

   

 

花むつみ開設からお世話になっている土谷です。地域の皆様、花むつみの職員の皆様に支

えられながら、微力ではありますがご利用されておられるご利用者様のお力になればと奮

闘している次第であります。また、人生の先輩で有られますご利用者様の皆様からは、生

きる上での知恵や経験を通じて学ぶ事が沢山有り、日々勉強させて頂いております。これ

からもどうかよろしくお願い致します。                  光通り 土谷俊二 

9/7    睦合小学校様の学習発表会 
9/10  睦合保育園様との交流会 

9/12  敬老会 
9/20  花むつみ祭 

9月 

出張握り寿司 

花むつみ祭 

睦合小学校様より 

さつまいも寄贈 

9/20    花むつみ祭にご支援いただきました皆様のお陰で、今年も笑顔の絶えない楽しいお祭を終えることが 

     出来ました。増田高等学校の生徒様、川前有志の皆様、川前婦人会の皆様、睦合保育所、そ の他 

     地域の皆様のご好意に心から御礼申し上げます。        

9/24   睦合小学校様より、さつまいもを頂きました。  

11/29  神奈川県横浜市M様より、タオルとプルタブを寄贈して頂きました。インターネット検索 により、当法 

     人ホームページをご覧になり、花むつみにご連絡下頂き送って下さいました。 

善意 ～ありがとうございます～ 


